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Voorgesteld raadsbesluit

De raad besluit:
vast te stellen het Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen
publieke dienstverlening gemeente Oldambt 2026

Samenvatting

Op 1 januari 2026 trad de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk
verkeer (hierna: Wmebv) in werking. Deze wet geeft eenieder het recht
om zogenoemde formele berichten — dat wil zeggen berichten die deel
uitmaken van een procedure over een besluit, klachten, of andere
krachtens wettelijk voorschrift voorgeschreven berichten - elektronisch
naar een bestuursorgaan te sturen. Hierna zal steeds over inwoners
en bedrijven worden gesproken, maar ook anderen (zoals
verenigingen en stichtingen) komt dit recht toe. Alle bestuursorganen
dienen, ieder voor zover het hun eigen bevoegdheid betreft, de
elektronische kanalen aan te wijzen die burgers, bedrijven en anderen
voor deze officiéle berichten moeten gebruiken.

Op 16 december 2025 hebben het college en de burgemeester
middels een aanwijzingsbesluit kanalen aangewezen voor het
berichtenverkeer tussen overheid en burger. De raad dient dat ook te
doen. Deze bevoegdheid kan echter ook gedelegeerd worden aan een
ander bestuursorgaan. Dit voorstel gaat over het delegeren van deze
bevoegdheid aan het college.

Bijlage(n) 1. Delegatiebesluit
2. Aanwijzingsbesluit
AVG Alle stukken zijn AVG-proof. Met de aanwijzing van elektronische

kanalen wordt geen nieuwe grondslag voor de verwerking van
persoonsgegevens in het leven geroepen.




TOELICHTING

Inleiding

Op 1 januari 2026 trad de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (hierna: Wmebv) in
werking. Met deze wet wordt onder andere afdeling 2.3 van de Algemene wet bestuursrecht (Awb)
gewijzigd.

In het kort gaat het over:

- Recht op digitaal: burgers en bedrijven krijgen het recht om officiéle berichten (zoals
aanvragen, bezwaren, klachten) elektronisch in te dienen bij bestuursorganen.

- Overheid moet kanalen openen: met een aanwijzingsbesluit worden de kanalen aangewezen.
Bestuursorganen moeten per product/dienst minimaal één elektronisch kanaal aanbieden
(bijv. webformulier met upload, of e-mailadres). Post blijft als alternatief verplicht.

- Ontvangstbevestiging: bij elektronische indiening is een (juridisch bruikbare)
ontvangstbevestiging verplicht.

- Inzage/afschrift: indieners moeten een kopie van de via webformulieren ingevoerde gegevens
kunnen ontvangen.

- Notificaties bij berichtenbox / MijnOmgeving: als de overheid een bericht in een berichtenbox
plaatst, moet een aparte notificatie worden verstuurd met 0.a. aard, rechtsgevolg en
reactietermijn.

- Zorgplicht (digitale inclusie): bestuursorganen moeten passende ondersteuning bieden aan
iedereen die moeite heeft met (digitale) communicatie; dit geldt 66k voor niet digitale kanalen.

Motivatie

Het aanwijzen van de elektronische kanalen maakt dat inwoners geacht worden bekend te zijn met de
wijze van indienen van een elektronische aanvraag. De mogelijkheid om per brief een aanvraag in te
dienen blijft.

Bij de raad speelt het indienen van een elektronische aanvraag aanzienlijk minder dan bij het college
en de burgemeester, maar voorbeelden zijn er wel. Bijvoorbeeld het indienen van een burgerinitiatief,
burgeragendering, petities en een Woo-verzoek bij de raad (indien het gaat om documenten die
onder de politieke verantwoording van de raad vallen), het indienen van een bezwaarschrift omtrent
een Woo-besluit van de raad. Ook kan gedacht worden aan de openstelling van een digitaal kanaal
voor de aanmelding van het inspreken bij een raadsvergadering.

Vanuit efficiéntie overwegingen is het voorstel om de bevoegdheid voor het aanwijzen van
elektronische kanalen te delegeren aan het college. Het college draagt dan de zorg voor een up-to-
date aanwijzingsbesluit waarin ook de elektronische kanalen voor berichtenverkeer aan uw raad zijn
meegenomen.

Risicoparagraaf

Het aanwijzingsbesluit dat op 16 december jl. is genomen doet niets meer dan de huidige
webformulieren formeel aan te wijzen als elektronisch kanaal voor het indienen van aanvragen. Er
is geen sprake van nieuwe of grotere risico’s dan nu het geval is met betrekking tot de
elektronische indiening van aanvragen. Delegatie van de bevoegdheid brengt eveneens geen extra
risico met zich mee.

Alternatieve keuzes of scenario’s

Een alternatieve keuze is om niet over te gaan tot delegatie, met als gevolg dat het
aanwijzingsbesluit voor iedere wijziging ook zal moeten worden voorgelegd aan de raad ter
vaststelling, voor zover de aanwijzing zijn bevoegdheid betreft.




Betrokkenheid (externe) partners

Vakgroep Juridische Zaken en vakgroep Informatie.

Consequenties

Delegatie van de bevoegdheid heeft tot consequentie dat de bevoegdheid van het aanwijzen van
elektronische kanalen voor berichten aan de raad door het college wordt verzorgd en dat die
aanwijzing door het college actueel wordt gehouden.

Vervolg

Voor formele berichtgeving aan de raad, zal het college na delegatie ervoor zorgen dat de
elektronische kanalen hiervoor formeel worden geopend en dat wijzigingen m.b.t. openstaande
elektronische kanalen zullen worden vastgesteld.

Het delegatiebesluit wordt openbaar bekendgemaakt en gepubliceerd op Overheid.nl ter verkrijging
van rechtskracht.

Winschoten, 17 maart 2025
Burgemeester en wethouders van de gemeente Oldambt,

Secretaris Burgemees - )




Raadsbesluit

Datum raadsvergadering Agendapunt Zaaknummer

27 mei 2026 7208-2026:122433
Onderwerp

Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen

De raad van de gemeente Oldambt,

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders van 17 maart 2025

overwegende dat de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer burgers en bedrijven het

recht geeft om ieder formeel bericht via een elektronisch kanaal aan de gemeente te versturen;

overwegende dat de bestuursorganen van de gemeente daarom de elektronische kanalen moeten

aanwijzen die burgers, bedrijven en anderen voor deze officiéle berichten moeten gebruiken;

overwegende de wens om het aanwijzen van elektronische kanalen voor het indienen van berichten
aan de raad, in de zin van artikel 2:13, tweede lid, van de Algemene wet bestuursrecht, te delegeren

aan het college;

gelet op afdeling 10.1.2 van de Algemene wet bestuursrecht en artikel 156 van de Gemeentewet;

Besluit
vast te stellen het Delegatiebesluit aanwijzen elektronische kanalen publieke dienstverlening
gemeente Oldambt 2026

Winschoten, 27 mei 2026

De raad van de gemeente Oldambt,

Jelte van der Meer Cora-Yfke Sikkema
Griffier Voorzitter



