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Geachte mevrouw Van Dijk, 
 
Het college van burgemeester en wethouders heeft kennisgenomen van het advies van de 
Participatieraad Oldambt over het beleidsplan Basisvaardigheden 2026–2030. Wij waarderen het 
positieve advies en de constructieve aandachtspunten die de raad heeft aangedragen. Hieronder volgt 
onze reactie op de verschillende aanbevelingen: 
 

1. Laagdrempelige toegang en loketfunctie 
Wij onderschrijven het belang dat inwoners met beperkte basisvaardigheden weten waar zij 
terechtkunnen voor laagdrempelige en directe ondersteuning. Het college kiest er bewust niet 
voor om aparte loketten per hulpvraag in te richten, om versnippering van dienstverlening te 
voorkomen. Tegelijkertijd herkennen wij het duidelijke signaal dat er behoefte is aan een 
herkenbare plek waar inwoners terechtkunnen. 
Het Taalhuis biedt hiervoor een passend en laagdrempelig aanspreekpunt. Binnen het 
Taalhuis kan worden beoordeeld of passende ondersteuning kan worden geboden of dat 
doorverwijzing naar ander aanbod, bijvoorbeeld van de bibliotheek of het formele en 
informele onderwijs, meer aansluit. Dit vraagt om een goed functionerend netwerk en 
duidelijke samenwerkingsafspraken, zodat inwoners gericht en warm kunnen worden 
doorverwezen. Daarnaast is het van belang dat het Taalhuis stevig is gepositioneerd binnen 
de gemeentelijke organisatie, zodat alle collega’s weten dat zij bij signalen rondom 
basisvaardigheden daar terechtkunnen. Deze aspecten nemen wij mee in de verdere 
uitwerking van de uitvoeringsagenda. 
 

2. Bekendheid ondersteuningsaanbod 
Wij delen de opvatting dat bekendheid met het ondersteuningsaanbod bij zowel inwoners als 
medewerkers van groot belang is. Dit sluit aan bij een van de ambities uit het beleidsplan. In 
de uitvoeringsfase zullen wij hier nadrukkelijk aandacht aan besteden, met gerichte 
communicatie zowel intern als extern. 
 

3. Monitoring en samenwerking externe partijen 
Ook het belang van structurele monitoring en periodiek overleg met samenwerkingspartners 
wordt door het college onderstreept. In het hoofdstuk monitoring van het beleidsplan is 
beschreven hoe we de voortgang en opbrengsten willen volgen. Hiermee willen we inzicht 
krijgen in wat werkt en waar bijsturing nodig is, zodat de aanpak effectief blijft. 

 
4. Het Taalhuis 

Wij herkennen het signaal dat het Taalhuis wordt gezien als een waardevolle en 
laagdrempelige voorziening voor inwoners met beperkte basisvaardigheden. De aanbeveling 



  

om te bezien hoe het Taalhuis meer rendement kan opleveren in de begeleiding van 
verschillende doelgroepen, nemen wij mee in de verdere uitwerking van de 
uitvoeringsagenda. 
Dit sluit aan bij onze ambitie om het bereik en de effectiviteit van het aanbod op het gebied 
van basisvaardigheden te vergroten. Op dit moment sturen wij al op het functioneren van het 
Taalhuis via resultaatafspraken. Het beleidsplan biedt daarnaast ruimte om deze sturing 
verder te versterken door het formuleren van concretere doelen en het verdiepen van 
monitoring. Daarmee kan gerichter worden gestuurd op bereik, kwaliteit en opbrengsten. Bij 
de verdere uitwerking van de uitvoeringsagenda houden wij nadrukkelijk rekening met deze 
aanbeveling. 
 

Het college bedankt de Participatieraad voor het meedenken en de waardevolle adviezen. De 
opmerkingen van de participatieraad vormen een belangrijke bijdrage aan de verdere ontwikkeling en 
uitvoering van het beleidsplan Basisvaardigheden in Oldambt. Wij betrekken de Participatieraad graag bij 
de verdere uitwerking en uitvoering van het Beleid Basisvaardigheden 2026–2030 en blijven hierover met 
u in gesprek. 

Mocht u nog vragen hebben of verdere toelichting nodig hebben, dan staan wij uiteraard voor u klaar.  
 
 
 
Met vriendelijke groet, 

burgemeester en wethouders van de gemeente Oldambt 
 
  
 
 
Berlinda Aukema Cora-Yfke Sikkema 
Secretaris                                                            Burgemeester 
 
 


