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De raad besluit:

1. In te stemmen met het beleidsplan als kader voor het uitvoeren van
toezicht en handhaving op de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo)
en de Jeugdwet.

2. Kennis te nemen van het uitvoeringsplan Toezicht en Handhaving
Wmo/Jeugd 2023-2028

Samenvatting

De gemeente Oldambt biedt voorzieningen aan inwoners vanuit meerdere
wetten, de Wet maatschappelijke ondersteuning (hierna Wmo), de
Participatiewet en de Jeugdwet. De gemeente is verantwoordelijk voor de
kwaliteit en continuiteit van de voorzieningen die zij vanuit deze wetten
verstrekt. Inwoners moeten kunnen rekenen op een doelmatige en
rechtmatige besteding van belastinggelden en collectief opgebrachte
premies. Dit voorstel gaat enkel over de Wmo en de Jeugdwet.

De gemeente moet de kwaliteit van de geleverde voorzieningen
controleren en het oneigenlijk gebruik tegengaan. Dit doet de gemeente
door erop toe te zien dat regels worden nageleefd en in te grijpen als dat
niet gebeurd. We noemen dit ‘Toezicht en Handhaving’ binnen het sociaal




domein. Gemeenten zijn vrij in de wijze waarop zij dit invullen. ledere
gemeente bepaalt op welke manier zij invulling geeft aan de taken en
verplichtingen rondom toezicht en handhaving binnen het sociaal domein.
Dit beleidsplan vormt het kader voor de uitvoering van toezicht en
handhaving op de Wmo en Jeugdwet binnen de gemeente Oldambt.

Bijlage(n) Bijlage 1: Beleidsplan toezicht en handhaving Wmo-Jeugd 2023-2028
Bijlage 2: Uitvoeringsplan toezicht en handhaving Wmo-Jeugd 2023-2028
Bijlage 3: Toezicht en handhaving raadspresentatie 25 mei 2021
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Inleiding

Als gemeente zijn wij verantwoordelijk voor het toezien op de kwaliteit en rechtmatigheid van de geleverde
zorg binnen de Wmo. Voor de jeugdwet zijn wij alleen verantwoordelijk voor het toezicht op de
rechtmatigheid van geleverde zorg. De RIGG (i.s.m. de Inspectie voor Jeugdzorg, het IGJ) is
verantwoordelijk voor het toezicht op de kwaliteit. Een gespecificeerde uitleg over het verschil tussen
kwaliteit en rechtmatigheid is terug te vinden in het beleidsplan.

Binnen het Oldambt hebben wij op dit moment 1 FTE op toezicht Wmo/Jeugd in dienst en zetten wij de
GGD in als externe toezichthouder voor 566 uur per jaar. Een precies overzicht van de verdeling, ook per
jaartal, is terug te vinden in het uitvoeringsplan.

Op 25 mei 2021 heeft de raad een presentatie gehad over toezicht en handhaving in het sociaal domein.
Deze presentatie is toegevoegd als bijlage en kan gebruikt worden als bron van basis informatie over
toezicht en handhaving.

Motivatie

1. Toezicht en handhaving vraagt om het stellen van kaders. Met dit beleidsplan hebben we een kader
gesteld om toezicht te houden binnen de Wmo en de Jeugdwet.

Kaders stellen is belangrijk voor een toezichthouder, daarnaast geeft duidelijkheid naar de aanbieders,
consulenten. Maar ook breder in regionaal context in de samenwerking met andere gemeentes. Door het
beleidsplan als kader vast te laten stellen door de raad geven we als gemeente een duidelijk signaal af.
Wij gaan inzetten op preventief toezicht houden. Waar we kunnen gaan we oneigenlijk gebruik van
gemeenschapsgeld voorkomen. Daarnaast gaan we handhaven als we fraude hebben geconstateerd. Met
dit beleidsplan brengen we stelling aan in onze uitgangspunten en leggen we een stevige fundering voor
de uitvoering.

Ons uitgangspunt is dat we preventief werken. We willen onrechtmatigheden en zorg van onvoldoende
kwaliteit zoveel mogelijk voorkomen. Dit doen we door aan de ‘voorkant’ al sterk in te zetten op controle,
bijvoorbeeld door te toetsen of iemand PGB vaardig is en door ons inkoopproces goed in te richten. Maar
ook door het werkproces van een consulent goed in te richten zodat kwaliteit van zorg preventief getoetst
kan worden en door hun fraudealertheid te vergroten. Naast deze preventieve insteek willen we inzetten
op handhaving en toetsing van geleverde zorg. Door het uitvoeren van onderzoeken en
handhavingsmaatregelen geven we het signaal af dat onrechtmatigheid en kwaliteitsproblemen in onze
gemeente onacceptabel zijn. Dit heeft zowel een preventieve als repressieve werking. We werken hierin
samen met betrokken partijen, denk aan buurgemeentes, de 1GJ, onze uitvoerders etc.

De doelen die we hebben opgesteld zijn:

= We werken integraal samen binnen het sociaal domein

= We zetten in op preventief toezicht




= We vereenvoudigen processen
= We werken samen op basis van gezond vertrouwen
= We leveren maatwerk

=>» Toezichthouden is een lerend proces

2. Uitvoeringsplan, ter informatie.

Om het beleidsplan goed uit te voeren is er een uitvoeringsplan opgesteld. Dit is ook de leidraad voor de
jaarlijkse evaluaties die we uitvoeren. In het uitvoeringsplan werken we de gestelde doelen verder uit en
geven we concrete acties aan die we gaan uitvoeren. Dit plan is ter informatie toegevoegd om een
volledig beeld te geven van het beleidsplan en de acties die het qua uitvoering vraagt.

Betrokkenheid (externe) partners

Op het gebied van toezicht en handhaving op Wmo/Jeugd werken we intensief samen met 4
buurgemeentes (Stadskanaal, Westerwolde, Pekela en Veendam). Daarnaast werken we provinciaal
samen in een toezichtshoudersoverleg waarin alle 10 Groninger gemeentes vertegenwoordigd zijn.
Landelijk werken we op beleidsniveau samen met de VNG als adviesorgaan.

Intern hebben we een toezichtsteam opgesteld waarin de volgende functies zijn vertegenwoordigd:
kwaliteitsmedewerker/jurist, contractmanager, MZ beleid, toezichthouder(s) sociaal domein breed,
teamleider Wmo/codrdinator Wmo, team vergunningen (RZ), team voorzieningen.

Consequenties

Door het beleidsplan vast te stellen als kader zal er een duidelijke lijn komen in de samenwerking intern
en extern. Werkprocessen worden vastgelegd en op basis van de doelen zal er bijgestuurd worden in de
uitvoering. De verwachte consequentie is dat zorgaanbieder hun administratie beter op orde zullen
houden en minder fouten zullen maken, we zullen immers controleren en de kans op controle zorgt voor
een preventieve inzet. Daarnaast zullen we efficiénter werken en meer inzetten op kwaliteit van zorg en de
controle hiervan, dit zal er waarschijnlijk toe leiden dat we oneigenlijk gebruik sneller signaleren en kunnen
handhaven. Denk aan het stoppen van een indicatie of terugvorderen van oneigenlijk bestede zorggelden.

Vervolg

Het uitvoeringsplan is onze leidraad voor het uitwerken van de nieuwe beleidslijnen. Er zal ieder jaar
geévalueerd worden op de doelen en waar nodig kan het uitvoeringsplan worden aangepast. Toezicht en
handhaving binnen het sociaal domein is een lerend proces.

Winschoten, 4 april 2023
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